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Om den enskilde inte dr kontaktbar, ring 112.

Kontakta nirstdende om den enskilde tidigare har gett samtycke till det (informationen
ska da finnas i Treserva)

Om den enskilde 4r kontaktbar och inte éir inskriven i hemsjukvarden:

e kontakta eller ge stod till den enskilde att kontakta priméirvarden eller 1177 efter
samtycke fran den enskilde. Beskriv problemet med hjilp av SBAR (Situation,
Bakgrund, Aktuellt tillstdnd, Rekommendation) Lénk till mer information om
SBAR

e kontakta din chef eller administrator med planeringsansvar. Helger, nétter och
kvéllar kontaktar du Trygghetsjouren pa din stadsdels telefonnummer.

e kontakta nirstdende om den enskilde vill det.

e dokumentera i daganteckningar i Treserva. Rapportera fall som avvikelse i

Treserva.

Om den enskilde dr kontaktbar och ér inskriven i hemsjukvéarden:

e kontakta hemsjukvérden for bedomning/information. Beskriv problemet med
hjalp av SBAR (Situation, Bakgrund, Aktuellt tillstdind, Rekommendation
Lénk till mer information om SBAR

e kontakta din chef eller administrator med planeringsansvar. Helger, nétter och
kvéllar kontaktar du Trygghetsjouren pa telefonnummer 031-365 85 85.

e kontakta nirstdende om den enskilde vill detta.

e dokumentera i daganteckningar i Treserva. Rapportera fall som avvikelse i
Treserva.

Om den enskilde ska till sjukhus, skicka med id-handling, nyckel till bostad, aktuell
medicinlista, 1akemedel for ett dygn, eventuella 6gondroppar, insulin,
inkontinenshjidlpmedel for forsta dygnet och 6vrig medicinteknisk utrustning,
toalettartiklar, klader och skor. Lés dorrar, sting fonster och ta med sopor. Prata med en
kollega/planeraren for att g& igenom och kontrollera att allt ovanstaende dr gjort. Om den
enskilde inte kan fora sin egen talan, stim av med chef/administratér med
planeringsansvar/trygghetsjouren om du ska f6lja med till sjukhuset.

Las mer i den ldansgemensamma riktlinjen om medféljande personal till sjukhus Lank
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https://skr.se/halsasjukvard/patientsakerhet/sbarstruktureradkommunikation.748.html
https://skr.se/halsasjukvard/patientsakerhet/sbarstruktureradkommunikation.748.html
https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=https://www5.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/44DF7C1275334800C125863000423FE9?OpenDocument&highlight=2,Sjukhus
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